Zapytania do zaproszenia do skladania oferty cenowej - ,,Zakup, dostawe i montaz
Ksigzkomatu — 42 skrytki integralny z programem bibliotecznym MAK+” z dnia
15.07.2022

W odniesieniu do otrzymanej prosby o zmiany w opisie technicznym informujemy, ze
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na sugerowane przez Wykonawce zmiany w opisie
technicznym przedmiotu zaméwienia. Informujemy takze, ze zgodnie z informacja
zawartg w ogloszeniu do powyzszego postgpowania nie majg zastosowania przepisy
ustawy z dnia 11.09.2019 r. Prawo zaméwien publicznych zgodnie z art. 2 ust. 2 pkt. 1.

Prosimy o zmiang zapisu dotyczacego wymogu przedlozenia referencji z:

1. Co najmniej jedna referencjg potwierdzajgce dostawe oraz montaz Ksigzkomatu na min. 42
skrytki z przeprowadzona peing integracja z systemem bibliotecznym Mak+, w ciggu
ostatnich 3 lat,

na ponizszy:

,» Co najmniej jednq referencje potwierdzajgca dostawe oraz montaz Ksigzkomatu z
min 24 skrytkami z przeprowadzong peing integracjq z systemem bibliotecznym MAK+
w ciggu ostatnich 3 lat”

Powyisza zmiana umozliwi zlozenie oferty wiecej niz jednej firmy.

Wykonanie projektu obejmujacego integracj¢ i uruchomienie ksigzkomatu
posiadajacego 24 skrytki i 42 skrytki jest taka sama (niczym si¢ nie rézni).
Ksigzkomat jest urzadzeniem, ktére mozna swobodnie rozbudowywaé, ale nie
jest to zwiazane z ponown3 integracja urzgdzenia z MAK+ (nawet dla jednej
stryki wyglada to identycznie). Posiadamy wdrozenia dwoch ksigzkomatow z
MAKH+, ale w mniejszych bibliotekach, ktére nie sta¢ na wigksza ilosé skrytek.
Posiadamy rowniez wiele innych wdrozen, ale z innym systemem bibliotecznym i
tam sg wi¢ksze ksiazkomaty, wig¢c alternatywnie mozna by bylo zmieni¢ zapis na
ponizszy:

.» Co najmniej jedngq referencje potwierdzajgca dostawe oraz montaz Ksigzkomatu z
min 42 skrytkami z przeprowadzong petnq integracjq z systemem bibliotecznym
pracujgcym w danej bibliotece w ciggu ostatnich 3 lat”.

Odpowiedz Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Jana Kochanowskiego w
Miedzyzdrojach:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowanc zmiany wymogu przedlozenia
referencji, ktéra ma zosta¢ dolgczona do oferty.

Zamawiajacy zamierza zakupié Ksigzkomat z min. 42 skrytkami ktéry bedzie
wspolpracowal z systemem MAK+. Zamawiajacy nie jest w stanie jednoznacznie



stwierdzié, czy zainstalowanie mniejszego urzadzenia jest tozsame z instalacjg
zamawianego min. 42 skrytkowego. Podobnie ma si¢ rzecz z integracja z innymi
systemami bibliotecznymi. Zamawiajacy uzytkuje system MAK+ i jest zainteresowany
integracja z tym konkretnym systemem. W trosce o gwarancj¢ nalezytego wykonania
zamoéwienia Zamawiajacy pozostawia wymog wymaganej referencji, gdyz tylko ona
odpowiada w pelni przedmiotowi zaméwienia opisanemu w specyfikacji.

2. ‘W opisie technicznym wnosimy o zmiang zapisu dotyczacego aplikacji webowej,
na aplikacje¢ do zarzadzania skrytkami (ktéra moze by¢ zainstalowana na
stanowisku bibliotekarza lub moze by¢ aplikacjg webowy).

Obecny zapis:

Aplikacja webowa umoiliwia z poziomu przegladarki internetowej zarzadzanie jednym lub grupg
urzadzen. Dane z urzadzen powinny by¢ w trybie on-iine przesylane i synchronizowane z danymi w
chmurze w celu umozliwienia generowania raportéw i zarzadzania urzadzeniami bez generowania
obcigienia sieci i komputerdw sterujgcych urzgdzeniami. Rozwigzanie powinno umozliwif wspdlny
backup danych na wypadek awarii bez koniecznosci , backupowania” danych osobno dia kazdego z
urzadzen.

Podstawowe funkcjonalnosci aplikacji webowej:

- dostep do informacji opisujacych stan poszczegdlnych ksigzkomatdw i do raportéw z jednego
miejsca,

- zarzadzanie kartami administracyjnymi - dodawania/usuwanie kart oraz przypisywanie PINOw,

- przegladanie zawartosci skrytek paszczegélnych ksigzkomatdéw wraz z informacjj o statusie
pojedynczej skrytki (pusta, do odbloru, zwrot, przeterminowana) oraz stanie drzwiczek (otwarte /
zamknigte},

- sprawdzanie stopnia zapetnienia posxczegéinych ksigzkomatow = sumaryczna informacja o liczbie
skrytek pogrupowana wg statusu skrytek (pusta, do odbioru, zwrot, przeterminowana),

- dostep do szczegdtowych logdw ksigzkomatow wraz z mokliwosciy filtrowania wg zadanego okresu
czasu, nr skrytki, ident. czytelnika, ident. ksiazki i typu operacji {zwrot, wypozyczenie, ...) oraz ich
eksport do plikéw w formacie csv,

- generowanle raportow umoilwiajgcych analize wykorzystania zasobow i statystyki transakcji dla
wybranego ksigzkomatu:

A) Raportu prezentujacego sumarycznie liczbe wypozyczeri lub zwrotéw woluminéw dla 2adanega
okresu czasu w podziale na fata, kwartaly, miesigce, tygodnie, dni, dni tygodnia lub godziny.

B) Raportu prezentujgcego $rednig dzienng liczbe wypozyczen i zwrotéw wolumindw dla zadanega
okresu czasu.

C) Raportu prezentujacego liste egzemplarzy wg liczby przeprowadzonych transakcji dla zadanego
okresu czasu.

W czasie trwania gwarancji infrastruktura chmurowa jest bezptatna.
Proponowany zapis:

.Aplikacja do zarzgdzania skrytkami powinna umozliwiaé:



- przeglgdanie zawartosci skrytek wraz z informacjq o statusie pojedynczej skrytki
(pusta, do odbioru, zwrot, przeterminowana oraz stanie drzwiczek (otwarte/zamkniete)”’
D

Zaletg naszej aplikacji jest to, ze otrzymujecie Painistwo licencje bezterminowg, a nie
tylko na okres 24 miesigcy, po czym trzeba za nig placi¢. Nalezy si¢ zastanowié, czy
warto placic co rok za raporty, ktore w niczym nie pomagaja, gdyz wigkszosé¢ informaciji
Biblioteka moze uzyskaé z systemu bibliotecznego.

Odpowiedz Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Jana Kochanowskiego w
Miedzyzdrojach

Zamawiajacy zwraca uwage na zdecydowanie wigkszy zakres funkcjonalnosci opisanej
w specyfikacji — od tej proponowanej przez Wykonawce w zapytaniu. Gdyby
Wykonawea zaproponowal zmiang¢ w zakresie technologii wykonania aplikacji — bez
ograniczania jej funkcjonalnosci — Zamawiajacy dopuscilby proponowane zmiany. W
sytuacji znacznego ograniczenia mozliwosci informatycznych nie tylko aplikacji ale i
samego ksigzkomatu — jak np. ,backupowania” danych na wypadek awarii, czy
podgladu stanu urzadzenia przez uprawnione osoby z dowolnego miejsca, a nie tylko
stanowiska z zainstalowang aplikacja, stwierdzié¢ nalezy Zze proponowana zmiana
ogranicza funkcjonalnos¢ urzadzenia w sposéb nieakceptowalny przez Zamawiajacego.
Doda¢ nalezy, ze oczekiwane dzialanie aplikacji webowej zostaly dokladnie opisane w
specyfikacji — gdyz sa dla Zamawiajacego istotne. Wobec powyzszego opis wymaganej
aplikacji pozostaje bez zmian.
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